
26農業経営者 2022 年 7 月号

　

ア
ル
パ
カ
フ
ァ
ー
ム
に
、
Ｉ
Ｔ
関
連

企
業
か
ら
農
業
体
験
の
依
頼
が
舞
い
込

ん
で
き
た
。
そ
の
目
的
を
聞
い
て
み
る

と
…
…
。

藤
田　

千
代
ち
ゃ
ん
、
今
度
都
内
の
企

業
で
働
く
人
た
ち
が
、
8
名
く
ら
い
畑

を
手
伝
い
に
来
た
い
っ
て
連
絡
が
あ
っ

た
ん
だ
け
ど
、
再
来
週
の
週
末
っ
て
受

け
入
れ
ら
れ
る
？

千
代　

大
丈
夫
で
す
。
た
だ
出
荷
が
多

い
週
な
の
で
、
農
業
体
験
と
し
て
し
っ

か
り
対
応
で
き
る
か
は
微
妙
で
す
ね
。

藤
田　

了
解
。
み
な
さ
ん
某
大
手
通
信

企
業
に
勤
め
て
て
、
こ
れ
か
ら
副
業
を

解
禁
す
る
流
れ
に
な
っ
て
い
る
ん
だ
け

ど
、
そ
の
第
一
弾
と
し
て
農
業
か
ら
Ｏ

Ｋ
に
し
よ
う
と
思
っ
て
い
る
ら
し
い
ん

だ
よ
。
な
か
な
か
面
白
い
発
想
だ
よ
ね
。

千
代　

へ
ー
、
た
し
か
に
面
白
い
で
す

ね
。
通
信
系
の
企
業
だ
っ
た
ら
、
ア
グ

取
引
に
も
影
響
す
る 

Ｃ
Ｓ
Ｒ
対
応

今
年
に
入
り
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
（Corporate 

Social Responsibility

：
企
業
の
社
会

的
責
任
）
に
つ
い
て
、
ご
相
談
を
お
受

け
す
る
機
会
が
増
え
ま
し
た
。
た
と
え

ば
こ
ん
な
問
い
合
わ
せ
―
―
取
引
先
か

ら
突
如
送
ら
れ
て
き
た
「
Ｃ
Ｓ
Ｒ
ア
ン

ケ
ー
ト
」
へ
回
答
し
た
ら
、「
２
年
後
ま

リ
テ
ッ
ク
の
分
野
だ
っ
た
り
、
環
境
の

分
野
だ
っ
た
り
、
農
業
と
親
和
性
あ
り

そ
う
で
す
よ
ね
。

藤
田　

そ
う
い
う
意
味
も
込
め
て
、
社

員
が
現
場
に
出
て
経
験
を
会
社
に
フ
ィ

ー
ド
バ
ッ
ク
し
つ
つ
、
農
家
を
ア
シ
ス

ト
す
る
副
業
と
し
て
も
成
立
す
る
こ
と

を
目
指
し
て
い
る
ん
だ
っ
て
。
オ
ン
ラ

イ
ン
で
の
環
境
教
育
の
分
野
で
も
農
家

と
連
携
し
た
い
っ
て
言
っ
て
た
な
。

千
代　

な
る
ほ
ど
、
全
部
つ
な
が
っ
て

い
る
ん
で
す
ね
。

藤
田　

あ
ち
ら
に
と
っ
て
も
、
う
ち
に

と
っ
て
も
、
Ｃ
Ｓ
Ｒ
活
動
の
一
環
だ
ね
。

で
も
、
知
識
と
経
験
が
体
験
の
域
を
越

え
な
い
と
副
業
に
は
な
ら
な
い
し
、
む

し
ろ
う
ち
も
手
間
が
か
か
る
か
ら
お
金

も
ら
っ
て
受
け
入
れ
し
な
い
と
割
に
合

わ
な
い
か
ら
、
そ
の
辺
り
は
難
し
い
と

こ
ろ
だ
よ
ね
。
み
な
さ
ん
は
Ｉ
Ｔ
の
リ

テ
ラ
シ
ー
も
高
い
か
ら
、
は
じ
め
の
う

ち
は
プ
ロ
ボ
ノ
で
Ｅ
Ｃ
サ
イ
ト
を
構
築

し
て
も
ら
っ
た
り
、
農
作
業
以
外
の
部

分
で
力
を
借
り
つ
つ
、
う
ち
で
農
作
業

デ
ー
タ
を
取
っ
て
も
ら
っ
て
、
お
互
い

補
完
し
合
う
感
じ
に
な
る
か
な
。

千
代　

そ
れ
は
す
ご
く
助
か
り
ま
す

ね
。
で
も
な
ん
で
わ
ざ
わ
ざ
う
ち
に
連

絡
を
く
れ
た
ん
で
し
ょ
う
か
？

藤
田　

都
内
か
ら
近
く
て
、
有
機
農
法

や
自
然
栽
培
に
取
り
組
ん
で
い
る
農
業

法
人
を
探
し
て
、
環
境
教
育
と
地
域
と

の
共
存
が
決
め
手
だ
っ
た
っ
て
言
っ
て

た
よ
。

監修：矢萩大輔  ㈲人事・労務 代表取締役
無料農業支援ポータルサイト

「われらまちの農縁団」
http://social-jinji-roumu.com/farming/ 事件簿事件簿
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CSR［企業の
社会的責任］を

農業経営の指標に
今
回
の
キ
ャ
ス
ト

社
長

藤
田 

匠
、
社
員

西
園
寺 

千
代農

業
こ
そ
、Ｃ
Ｓ
Ｒ
の
船
頭
役
に
！

で
に
改
善
が
見
ら
れ
な
け
れ
ば
、
取
引

の
継
続
は
な
い
」
と
言
わ
れ
て
し
ま
っ

た
。
一
体
ど
う
す
れ
ば
よ
い
の
か
？　

小
さ
な
企
業
の
多
く
は
、
法
令
遵
守

は
も
ち
ろ
ん
、
社
員
や
取
引
先
・
関
係

先
と
の
良
好
な
関
係
を
保
つ
た
め
の
方

策
を
、
具
体
的
に
は
示
し
て
い
な
い
の

が
現
状
で
す
。
明
文
化
し
て
公
に
は
し

て
い
な
い
。
こ
れ
ま
で
常
識
の
範
囲
内

で
や
っ
て
き
て
問
題
も
起
き
な
か
っ
た

㈲人事・労務パートナー行政
書士／ 903シティファーム推
進協議会委員長。明治学院
大学国際学部卒業後、総合
物流会社を経て行政書士とし
て独立。法人設立や事務局
サポートなどコミュニティ創りを
支援している。2020年より
東京浅草でコミュニティカフェ
をスタートさせた。

矢
や

尾
お

板
い た

 初
は つ

美
み今回の

執筆者
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自
社
ら
し
さ
を
活
か
し
な
が
ら 

社
会
的
価
値
の
創
造
へ

Ｃ
Ｓ
Ｒ
の
実
践
に
決
ま
っ
た
型
は
あ

り
ま
せ
ん
。
Ｃ
Ｓ
Ｒ
を
過
度
に
意
識
す

る
と
、
内
容
の
壮
大
さ
に
困
惑
し
、
身

い
ま
す
。
ま
ず
は
、
自
社
の
あ
り
方
を

振
り
返
り
、
企
業
の
行
動
規
範
を
明
文

化
し
、
社
員
へ
の
浸
透
を
図
ら
な
け
れ

ば
な
り
ま
せ
ん
。
Ｃ
Ｓ
Ｒ
に
つ
い
て
、

否
応
な
し
に
具
体
的
な
対
応
が
求
め
ら

れ
て
い
る
の
で
す
。

の
に
、
い
き
な
り
Ｃ
Ｓ
Ｒ
を
突
き
つ
け

ら
れ
て
戸
惑
っ
て
い
る
の
で
は
な
い
で

し
ょ
う
か
。

農
業
分
野
で
も
、
た
と
え
ば
Ｇ
Ａ
Ｐ

認
定
を
取
引
条
件
に
す
る
な
ど
、
環
境

や
安
全
性
へ
の
対
応
も
迫
ら
れ
て
き
て

動
き
が
取
れ
な
く
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。

単
な
る
ト
レ
ン
ド
と
し
て
迎
合
す
る
の

で
は
な
く
、
自
社
に
合
っ
た
適
切
な
目

標
を
選
ん
で
取
り
組
み
、
社
会
と
自
社

の
持
続
可
能
性
の
た
め
に
、
主
体
的
に

Ｃ
Ｓ
Ｒ
を
実
践
す
る
こ
と
で
す
。

企
業
理
念
や
ノ
ウ
ハ
ウ
、
社
会
的
信

用
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
い
っ
た
、
無
形

資
源
を
も
評
価
し
活
用
す
る
こ
と
が
必

要
で
あ
り
、
自
社
の
「
ら
し
さ
」
を
活

か
す
こ
と
、
つ
ま
り
パ
ー
パ
ス
（
存
在

意
義
）
が
重
要
で
す
。

決
ま
っ
た
や
り
方
が
な
い
か
ら
こ
そ
、

自
社
が
社
会
に
提
供
し
て
い
る
「
本
質

的
価
値
」
と
は
何
か
、
自
分
た
ち
が
届

け
た
い
も
の
は
何
か
を
問
い
直
す
こ
と

が
必
要
な
の
で
す
。

上
表
で
紹
介
し
た
チ
ェ
ッ
ク
項
目
の

な
か
で
は
、環
境
へ
の
対
応（
自
然
環
境・

生
物
多
様
性
へ
の
配
慮
）
や
、
地
域
と

の
共
存
に
頭
を
抱
え
る
一
般
企
業
が
多

く
見
ら
れ
ま
す
。
そ
ん
な
な
か
で
農
業

は
、
こ
う
し
た
分
野
で
こ
そ
強
み
を
発

揮
す
る
可
能
性
を
持
っ
て
い
る
の
で
は

な
い
で
し
ょ
う
か
。

経
済
的
資
本
の
み
な
ら
ず
人
的
関
係

資
本
、
社
会
関
係
資
本
、
自
然
関
係
資

本
と
そ
れ
ぞ
れ
の
資
本
の
創
造
へ
。
時

代
の
流
れ
を
好
機
と
捉
え
、
さ
ら
な
る

社
会
的
価
値
を
生
み
出
す
企
業
へ
、
と

も
に
段
階
を
上
げ
て
い
き
ま
し
ょ
う
。

❶法令の遵守：①法令遵守意識の徹底、②業界慣行・商慣習等の検証
❷人権の尊重：①人権への配慮と人権侵害の排除
❸環境への対応：①省エネ・地球温暖化対策の実施、②環境汚染の防止、③自然環境・生物多様

性への配慮）
❹従業員の就業環境整備：①職場環境改善への取り組み、②従業員等のモチベーション向上
❺顧客・消費者からの信頼獲得：①安全性の最優先、②正確な情報提供、③顧客情報の適正管理
❻取引先との相互発展：①取引基準の確立、②取引先情報の適正管理
❼地域との共存：①地域の課題解決への貢献、②地域の文化等への理解
➑出資者・資金提供者の理解と支持：①財務・税務会計の正確性、②企業統治（コーポレートガ

バナンス）の徹底
➒政治・行政との健全な関係：①公務員との透明性の高い関係、②政治家との透明性の高い関係
➓反社会的勢力への対処

ガバナンス

これからの CSR　企業価値の創造＜大＞

これまでの CSR　企業価値の創造＜小＞

ネ
ガ
テ
ィ
ブ
イ
ン
パ
ク
ト
最
小
化

ネ
ガ
テ
ィ
ブ
イ
ン
パ
ク
ト
最
大
化

広義のコンプライアンス
▶ソフトロー対応：行動規範
（ステークホルダーへの「負の影響」
の解消、ISO26000 や SDGs を含む）
▶CSRリスクマネジメント
　（サプライチェーンを含む）

価値創造型CSR（≒CSV＊ 1）
▶アウトサイド・イン・アプローチ
（SDGs、社会的課題起点のビジネス創出）
▶製品・サービスの社会的対応
▶マーケティングの社会的対応

狭義のコンプライアンス
▶ハードロー対応（法令順守）
▶企業不祥事防止
▶雇用、納税など

社会貢献／フィランソロピー
▶寄付、NGO/NPOへの支援
▶ボランティア、プロボノ＊2

▶メセナ、清掃、植林活動など

■ＣＳＲのこれまでとこれから

縦軸＝創造性の有無、横軸＝行動の前提がネガティブな影響を社会にもたらさない取り組みかポジティブ
な影響を社会へ与えるか。上半分＝企業統治のあり方が創造性へと向かう未来から求められる企業統治の
あり方、下半分＝現在の CSR の取り組みのあり方。左半分＝企業・社会のリスクを低減するあり方、右半
分＝企業の評判を高めるあり方。企業の持続的な成長の違いは、この４象限から生じている。
　＊ 1：Creating Shared Value（共通価値の創造）の略
　＊ 2：社会的・公共的な目的のために職業上のスキルや専門知識を活かして取り組むボランティア活動

CSRの10分野チェック―自社のあり方を明文化しよう

参考：東京商工会議所「企業行動規範対応チェックシート」https://www.tokyo-cci.or.jp/sansei/checkhonbun.pdf

!! 分野ごとに「経営者の姿勢」「管理面の対応」「実施状況」の現状を確認
→自社のあり方を描く


