
48農業経営者 2023 年 1 月号

　

便
利
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー

ル
と
ば
か
り
に
、
仕
事
で
も
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

を
使
っ
て
い
た
藤
田
社
長
。
と
こ
ろ
が

千
代
か
ら
思
わ
ぬ
指
摘
が
あ
っ
て
…
。

千
代　

藤
田
社
長
、
ち
ょ
っ
と
相
談
が
。

藤
田　

な
ん
だ
ろ
う
、
怖
い
な
。
改
ま

っ
て
、
ど
う
し
た
の
？

千
代　

高
橋
さ
ん
と
山
田
さ
ん
と
お
昼

ご
は
ん
を
食
べ
て
た
と
き
に
、
Ｌ
Ｉ
Ｎ

Ｅ
グ
ル
ー
プ
の
話
に
な
っ
た
ん
で
す
よ
。

最
近
、
日
曜
日
で
も
社
長
が
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ

送
る
じ
ゃ
な
い
で
す
か
。
み
ん
な
け
っ

こ
う
そ
れ
を
プ
レ
ッ
シ
ャ
ー
に
感
じ
ち

ゃ
っ
て
る
み
た
い
で
…
。
私
も
実
は
気

に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
特
に
、
Ｓ
Ｎ
Ｓ

関
連
の
確
認
が
毎
週
あ
る
の
で
、
そ
う

い
う
の
は
週
明
け
じ
ゃ
ダ
メ
な
ん
で
し

ょ
う
か
？

藤
田　

た
し
か
に
、
何
通
か
送
っ
た
記

憶
は
あ
る
け
ど
、
そ
ん
な
プ
レ
ッ
シ
ャ

「
つ
な
が
ら
な
い
権
利
」
と
は
、
勤
務

時
間
外
や
休
日
に
、
仕
事
関
連
の
メ
ー

ル
や
電
話
へ
の
対
応
を
拒
否
で
き
る
権

利
の
こ
と
で
す
。

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
が
世
界
中
を
つ
な

ぐ
い
ま
、
私
た
ち
は
ど
こ
に
い
て
も
い

つ
で
も
つ
な
が
れ
て
し
ま
う
環
境
に
あ

ー
に
感
じ
る
ほ
ど
だ
っ
た
か
な
？　

自

分
と
し
て
は
、
備
忘
録
と
し
て
送
っ
て

い
て
、
見
て
く
れ
た
タ
イ
ミ
ン
グ
で
返

し
て
く
れ
た
ら
い
い
く
ら
い
の
感
覚
だ

っ
た
ん
だ
け
ど
。

千
代　

そ
れ
で
も
み
ん
な
気
に
な
っ
ち

ゃ
う
ん
で
す
よ
。
こ
の
ま
ま
だ
と
、
み

ん
な
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
見
な
く
な
っ
ち
ゃ
い
ま

す
し
、
不
信
感
を
も
た
れ
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。
い
ま
は
ま
だ
そ
う
い
う
話
は

出
て
い
な
い
で
す
け
ど
、
職
場
と
し
て

嫌
に
な
っ
ち
ゃ
う
人
だ
っ
て
出
て
く
る

か
も
。

藤
田　

そ
ん
な
大
袈
裟
な
…
。

千
代　

い
え
、
決
し
て
大
袈
裟
な
話
で

は
あ
り
ま
せ
ん
よ
。
実
際
、
ヨ
ー
ロ
ッ

パ
で
は
“
つ
な
が
ら
な
い
権
利
”
に
つ

い
て
法
整
備
が
進
ん
で
い
る
と
、
伝
法

院
先
生
も
お
っ
し
ゃ
っ
て
い
ま
し
た
。

日
本
だ
っ
て
い
つ
そ
う
い
う
流
れ
に
な

る
か
わ
か
り
ま
せ
ん
。
そ
れ
以
前
に
、

職
場
で
の
不
満
の
元
は
な
る
べ
く
断
っ

て
お
い
た
方
が
い
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

以
前
か
ら
、
休
日
に
電
話
を
か
け
て
仕

事
の
確
認
を
す
る
こ
と
も
多
か
っ
た
で

す
よ
ね
。
私
と
社
長
の
間
な
ら
Ｏ
Ｋ
だ

と
思
っ
て
い
ま
し
た
が
、
同
じ
感
覚
で

他
の
メ
ン
バ
ー
と
も
接
す
る
の
は
マ
ズ

い
と
思
い
ま
す
。

藤
田　

な
る
ほ
ど
、
千
代
ち
ゃ
ん
の
考

え
、
よ
く
わ
か
っ
た
よ
。
た
し
か
に
、

そ
う
い
う
不
満
が
あ
る
と
い
う
こ
と
を

真
摯
に
受
け
止
め
な
き
ゃ
い
け
な
い
ね
。

確
認
な
ど
の
連
絡
は
し
な
い
。
週
明
け

で
間
に
合
う
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
だ
か
ら

ね
。
そ
れ
よ
り
も
、
メ
ン
バ
ー
の
み
な

さ
ん
と
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
あ

り
方
を
考
え
直
し
て
、
心
理
的
負
担
を

か
け
な
い
よ
う
に
し
な
い
と
い
け
な
い

ね
。
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関心が高まる
「つながらない権利」

今
回
の
キ
ャ
ス
ト

社
長

藤
田 

匠
、
社
員

西
園
寺 

千
代日

本
で
も
法
制
化
を
求
め
る
声

り
ま
す
。
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
の
流

行
に
よ
り
リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
が
普
及
し

た
こ
と
で
、
こ
う
し
た
状
況
に
拍
車
が

か
か
り
、
世
界
各
国
で
法
整
備
が
進
ん

で
い
ま
す
。
日
本
で
も
関
心
の
高
ま
る

「
つ
な
が
ら
な
い
権
利
」
に
つ
い
て
、
確

認
し
て
い
き
ま
し
ょ
う
。
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い
で
す
し
、
最
近
は
導
入
し
て
い
る
企

業
も
増
え
ま
し
た
。
Ｓ
Ｎ
Ｓ
が
さ
ら
に

普
及
し
て
い
く
な
か
、「
つ
な
が
ら
な
い

権
利
」
を
ど
の
よ
う
に
し
て
認
め
て
い

く
べ
き
か
、
そ
れ
ぞ
れ
の
職
場
で
話
し

合
い
、
一
定
の
ル
ー
ル
を
作
る
と
と
も

に
、
お
互
い
の
配
慮
が
よ
り
大
切
に
な

っ
て
く
る
で
し
ょ
う
。

具
体
的
な
Ｓ
Ｎ
Ｓ
運
用
ル
ー
ル

▽
緊
急
時
以
外
は
し
な
い
。

▽�

情
報
共
有
に
つ
い
て
は
「
共
有
」
と

付
け
て
流
す
。
こ
れ
に
は
対
応
し
な

く
て
い
い
。

な
お
、
厚
生
労
働
省
が
出
し
て
い
る

「
テ
レ
ワ
ー
ク
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
」
で
は
、

「
時
間
外
等
の
メ
ー
ル
等
に
対
応
し
な

か
っ
た
こ
と
を
理
由
と
し
て
不
利
益
な

人
事
評
価
を
行
う
こ
と
は
、
適
切
な
人

事
評
価
と
は
い
え
な
い
」
と
い
う
記
載

が
あ
り
ま
す
。
こ
の
点
は
、
十
分
に
留

意
し
ま
し
ょ
う
。

多
様
な
働
き
方
を
実
現
す
る 

た
め
の
当
た
り
前
の
ル
ー
ル
に

一
概
に
「
夜
間
や
休
日
に
働
く
べ
き

で
は
な
い
／
連
絡
し
て
は
い
け
な
い
」

と
主
張
し
て
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま
せ

ん
。
私
の
職
場
の
メ
ン
バ
ー
の
な
か
に

は
、
育
児
や
家
事
、
介
護
と
両
立
し
な

が
ら
働
く
人
や
、
副
業
と
し
て
働
く
人

も
増
え
ま
し
た
。
そ
れ
ぞ
れ
の
事
情
に

せ
ん
し
、
行
政
の
指
導
な
ど
も
行
な
わ

れ
て
い
ま
せ
ん
が
、
大
手
企
業
を
中
心

に
休
日
は
メ
ー
ル
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
に
対
応
し

な
い
な
ど
の
対
策
を
す
る
所
が
出
て
い

ま
し
た
。

労
働
法
上
に
お
け
る
「
休
日
」
と
は
、

労
働
者
が
労
働
契
約
に
お
い
て
労
働
義

務
を
負
わ
な
い
日
を
指
し
ま
す
。
心
身

と
も
完
全
に
自
由
に
な
り
、
休
息
を
と

る
た
め
に
あ
る
も
の
で
す
。
常
に
休
日

で
も
連
絡
が
あ
っ
た
場
合
に
備
え
て
お

か
ね
ば
な
ら
な
い
と
な
る
と
、
そ
も
そ

も
休
日
で
は
な
い
こ
と
に
な
り
、
労
働

時
間
と
し
て
賃
金
を
支
払
わ
な
け
れ
ば

な
ら
な
く
な
る
で
し
ょ
う
。
業
務
内
容

の
確
認
や
送
付
メ
ー
ル
を
書
く
な
ど
、

一
定
の
具
体
的
な
作
業
を
し
て
い
た
場

合
に
は
、「
労
働
時
間
」
と
判
断
さ
れ

る
可
能
性
が
高
く
な
り
ま
す
。

ま
た
、
最
近
は
電
話
で
は
な
く
Ｌ
Ｉ

Ｎ
Ｅ
な
ど
Ｓ
Ｎ
Ｓ
を
使
っ
て
休
日
に
連

絡
を
入
れ
る
こ
と
も
多
く
な
っ
て
き
ま

し
た
。
休
日
に
上
司
か
ら
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
が

来
て
、
対
応
す
る
の
が
ス
ト
レ
ス
に
感

じ
る
と
い
う
声
も
聞
き
ま
す
。
私
た
ち

は
ど
こ
に
い
て
も
い
つ
で
も
、
つ
な
が

れ
て
し
ま
う
環
境
が
あ
る
た
め
、
公
私

の
区
別
が
つ
け
づ
ら
く
、
そ
れ
が
心
身

の
負
担
に
つ
な
が
る
こ
と
も
考
え
ら
れ

ま
す
。

グ
ル
ー
プ
Ｌ
Ｉ
Ｎ
Ｅ
自
体
は
問
題
な

「
つ
な
が
ら
な
い
権
利
」
と
は 

Ｓ
Ｎ
Ｓ
普
及
の
な
か
で

２
０
２
１
年
１
月
、欧
州
議
会
は
「
つ

な
が
ら
な
い
権
利
に
関
す
る
欧
州
委
員

会
へ
の
勧
告
に
係
る
決
議
」
を
採
択
し

ま
し
た
。
こ
の
な
か
で
、
つ
な
が
ら
な

い
権
利
と
は
「
労
働
時
間
外
に
お
い
て
、

直
接
間
接
を
問
わ
ず
、
デ
ジ
タ
ル
機
器

を
用
い
て
作
業
関
連
活
動
ま
た
は
通
信

に
関
与
し
な
い
」
こ
と
を
示
す
と
さ
れ

て
い
ま
す
。
こ
の
権
利
は
労
働
者
に
認

め
ら
れ
る
べ
き
だ
と
い
う
考
え
方
が

徐
々
に
広
が
っ
て
き
て
い
ま
す
。

日
本
で
は
ま
だ
法
律
も
で
き
て
い
ま

応
じ
て
稼
働
時
間
は
異
な
り
、
早
朝
や

夜
間
・
休
日
に
あ
え
て
稼
働
す
る
こ
と

も
あ
り
ま
す
。
相
手
が
夜
間
・
休
日
の

時
間
帯
に
チ
ャ
ッ
ト
を
送
ら
ざ
る
を
得

な
い
状
況
も
発
生
し
て
い
ま
す
。
そ
の

た
め
、「
何
時
か
ら
何
時
ま
で
の
チ
ャ
ッ

ト
送
信
は
禁
止
」
と
い
う
単
純
な
ル
ー

ル
を
設
け
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
。

そ
の
代
わ
り
、
つ
な
が
ら
な
い
た
め

に
個
人
で
で
き
る
こ
と
や
相
手
を
思
い

や
る
こ
と
は
で
き
ま
す
。
例
え
ば
、
自

分
の
チ
ャ
ッ
ト
プ
ロ
フ
ィ
ー
ル
に
「
９

時
～
17
時
稼
働
」「
12
月
29
日
～
１
月

５
日
休
み
」
な
ど
と
コ
ア
タ
イ
ム
や
休

暇
を
明
記
す
る
こ
と
で
、
自
分
の
対
応

可
能
時
間
を
周
囲
に
知
ら
せ
る
こ
と
が

で
き
ま
す
。

相
手
の
就
業
時
間
帯
以
外
に
は
返
信

が
来
な
く
て
当
た
り
前
で
あ
る
こ
と
を

お
互
い
に
理
解
し
て
い
れ
ば
、
自
ず
と

「
つ
な
が
ら
な
い
権
利
」
を
尊
重
す
る
風

土
が
で
き
あ
が
り
ま
す
。

当
社
の
社
員
の
多
く
は
時
間
に
と
ら

わ
れ
な
い
柔
軟
な
働
き
方
が
で
き
る
こ

と
に
魅
力
を
感
じ
、
こ
の
よ
う
な
働
き

方
を
選
択
し
て
い
る
。
大
切
な
の
は「
自

分
ら
し
い
働
き
方
」
を
阻
害
す
る
こ
と

な
く
、
そ
れ
ぞ
れ
の
プ
ラ
イ
ベ
ー
ト
も

尊
重
で
き
る
よ
う
な
一
人
ひ
と
り
の
意

識
や
社
内
の
雰
囲
気
の
醸
成
こ
そ
が
重

要
な
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

わからない

そもそも連絡を
受信しないように
すると思う

対応したくないし
連絡があっても
対応しないと思う

できれば対応したくないが
対応するのは
やむを得ないと思う
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連絡があれば
就業時間外であっても
対応したい思う

■就業時間外の業務連絡に対する考え方

出典：�㈱ NTTデータ経営研究所「新型コロナウイルス感染症と働き方改
革に関する調査」にもとづき作図


